
Cappuccino facile

QUANTO DURA
1 giorno

DOVE SI SVOLGE
A Trieste, Bari, Milano, Bologna, Firenze e Foggia

QUANDO
Trieste 15 febbraio

24 settembre
Bari 11 marzo
Milano 8 aprile
Bologna 17 aprile
Firenze 27 maggio
Foggia 10 novembre

COSA DICE CHI L’HA GIÀ FREQUENTATO
“Mi è stato utile per presentare al cliente un
buon cappuccino e aumentarne il consumo”
Marco R., dipendente bar, Padova

“Mi è stato di grande aiuto per migliorare errori
giornalieri di cui non ero a conoscenza”
Sabrina E., dipendente bar, Napoli

PERCHÉ ISCRIVERSI / COSA SI IMPARA
Per un cappuccino con un gusto e una consistenza perfetti, è indispensabile
cominciare dalla tecnica di base, per conoscere tutti i segreti dell’espresso
e di una corretta emulsione del latte. Il pomeriggio è dedicato alle
esercitazioni vere e proprie, per muovere i primi passi nel mondo del
cappuccino e delle altre bevande a base di latte (latte macchiato, caffè
macchiato, caffelatte).

Il magico connubio tra il caffè e il latte
per preparare un grande classico perfetto

NOVITÀ 2008



anzichè ¤384,00

anzichè ¤384,00

I DOCENTI
Giorgio Milos e Michele Pauletic – barman professionisti, specializzati
nella formazione su espresso, cappuccino, cocktail, bevande a base
di caffè e attrezzature. Giorgio Milos è docente accreditato SCAE
(Speciality Coffee Association of Europe).
Chiara Mondì – trainer espressamente illy e docente dei corsi per
intenditori.

QUANTO COSTA
Prezzo di listino: ¤ 320 + IVA 20% = ¤ 384,00
Prezzo clienti Illy: ¤ 192 + IVA 20% = ¤ 230,40

Prezzo clienti espressamente illy: ¤ 155,52 + IVA 20% = ¤ 186,62

La quota comprende:
un servizio di bus navetta tra gli alberghi convenzionati e la sede di
Trieste (andata e ritorno) e tutti i pranzi e i coffee break.
La quota non comprende il costo dei pernottamenti.

COME ISCRIVERSI
Tramite il proprio agente illycaffè
Telefonando alla segreteria dell’Università del caffè  040 3890178
Scrivendo una mail all’indirizzo udc@illy.it

COME ORGANIZZARE LA TRASFERTA
Per i corsi a Trieste (sede Udc), la segreteria mette a disposizione un
servizio di prenotazione presso strutture alberghiere convenzionate.
Per i corsi periferici, l’organizzazione logistica ed eventuali pernottamenti
sono a carico dei partecipanti.

CONTATTI
Università del caffè di Trieste
illycaffè SpA – via Flavia 110 – 34147 Trieste
tel 040 3890178 – fax 040 3890750
udc@illy.it  –  www.unicaffe.it


